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REKISTERIN NIMI Virtain ja Ruoveden Sosiaalihuollon Lifecare- potilas- ja

asiakasrekisteri
(koti- ja vanhusty6, kehitysvammatyd seka perheneuvola)

Rekisterinpitdja Virtain kaupunki, perusturva

postiosoite: PL 85, 34801 Virrat
kayntiosoite: Sairaalantie 1, 34800 Virrat
puhelin: (03) 485 311

Rekisterin vastuuhenkildt Virtain Kaupunki
Hyvinvointijohtaja
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Keiturin Sote Oy
Toimitusjohtaja
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Henkil6tietojen kasittelyn e Asiakkaan palvelun ja hoidon jarjestdminen, asiakkaan

tarkoitus/rekisterin hoidon suunnittelu ja toteutus.

kayttotarkoitus Palvelun ja hoidon seuranta ja laadunvalvonta

Asiakkaan mahdollinen ohjaaminen muuhun hoitolaitokseen.
Asiakkaan palvelun ja hoidon laskutus.

Asiakas- ja potilastietojen kayttd Keiturin Sote Oy:n ja Virtain
kaupungin perusturvan toiminnan tilastointi,
seurantatarkoituksiin ja tieteelliseen tutkimustoimintaan.

Toimintaa ohjaava paaasiallinen lainsaadanto:

¢ EU:n yleinen tietosuoja-asetus 2016/679

e Suomen perustuslain yksityiselaman suojaa koskeva saannds
(731/1999).

e Tietosuojalaki 1050/2018

e Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 248 (621/1999).

¢ Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
(812/2000).

e Kansanterveyslaki (66/1972).

e Terveydenhuoltolaki (1326/2010).

e Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (potilaslaki) 138
(785/1992).

e Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sdhkoisesta

kasittelysta (159/2007).

Arkistolaki (831/1994).

Laki terveydenhuollon ammattihenkilGista (559/1994).

Mielenterveyslaki (1116/1990).

Sosiaali- ja terveysministerion asetus potilasasiakirjojen

laatimisesta ja sailyttamisesta (298/2009).

Liséksi lukuisiin erityislakeihin liittyy potilastietojen luovuttamiseen

littyvia saadoksia.
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Osarekisterit LifeCare kotihoito - kotihoidon asiakastiedot
kayttotarkoituksen mukaan LifeCare kotihoito - kotihoidon potilastiedot

Kotihoidon mobiili- kotihoidon asiakastiedot
Laitoshuollon asiakastiedot LifeCaressa
Laitoshuollon potilastiedot LifeCaressa
Asumispalvelun asiakastiedot LifeCaressa
Asumispalvelun potilastiedot LifeCaressa

Rekisterin tietosisalto e Asiakkaan nimi, henkildtunnus, yhteystiedot.

huoltaja.

¢ Asiakkaan nimeama yhteyshenkild, alaikéisen asiakkaan

e Asiakkaan palvelun ja hoidon jarjestamisen kannalta
valttamattémat terveydentilatiedot.
e Muut palvelun ja hoidon kannalta valttamattomat tiedot.

Saannonmukaiset tietolahteet e Vaestorekisterikeskuksesta alueen vaestorekisteritiedot.

edunvalvojansa.

e Asijakas itse tai hanen omaisensa/kautta hanen

e Suoritetut tutkimukset ja toimenpiteet.
e Asiakkaan suostumuksella potilaan omaisilta ja hoitavilta
yksikoiltd saatavat tiedot.
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Saanndnmukaiset tietojen Asiakas-/potilastiedot ovat salassa pidettavia ja henkilost6lla on
luovutukset ja tietojen siirto salassapito- ja vaitiolovelvollisuus. Tietoja saavat kasitella vain
EU:n tai Euroopan hoidon/palvelun toteutukseen tai asian kasittelyyn osallistuva

talousalueen ulkopuolelle henkilosto.

Tietoa voidaan luovuttaa terveydenhuollon valtakunnallisia rekistereita
yllapitaville viranomaisille tutkimus, suunnitteluja tilastotarkoituksia
varten (laki terveydenhuollon valtakunnallisista henkilérekistereista
(556/89), tartuntatautilaki (589/86).

Potilaan antamalla ja potilasasiakirjoihin merkitylla suostumuksella
voidaan luovuttaa tietoja potilaan yksiléimalle toiselle sosiaali- tai
terveydenhuollon toimintayksikélle tai terveydenhuollon
ammattihenkildlle.

Henkilbtietoja voidaan asiakkaan suostumuksella luovuttaa myos
Euroopan Unionin ulkopuoliseen maahan ottaen huomioon
salassapitosdannokset, mikali kyseisessa maassa voidaan taata
riittdva tietosuojan taso henkilétietolain (523/1999) 22 8:n perusteella.

Asiakas voi milloin tahansa peruuttaa antamansa suostumuksen
tietojen luovuttamiseen.

Potilastietojen kaytto ja Potilastiedot on sdadetty salassa pidettaviksi. Potilastietoja ei saa
suojaamisen yleiset luovuttaa sivullisille. Potilastietoja voivat kayttaa ainoastaan ao.
periaatteet potilaan hoitoon tai siihen liittyviin tehtaviin osallistuvat.

Rekisterinpitajan ylin johto p&attaa organisatorisista ratkaisuista ja
antaa kayttooikeudet
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tydntekijoille potilasrekisteritietoihin siiné laajuudessa kuin tydtehtavat
sita edellyttavat.

Asiakas-/potilasrekisteritietoja kasitelladn manuaalisen aineiston ja
automaattisen tietojenkasittelyn (atk) avulla. Rekisterien suojauksen
periaatteena toimivat

a) Rekisterin atk:lle tallennetut tiedot on suojattu tietoturvallisesti
niin, etta niita paasee katsomaan vain siihen oikeutettu
tyontekija. Tietojarjestelmien kayttta valvotaan ja jarjestelmiin
paasee vain kayttajatunnuksella ja salasanalla.

b) Manuaalista aineistoa sailytetdén arkistoissa ja hoitoyksikodiden
valvotuissa tiloissa, joissa on kulunvalvonta ja ovien lukitus.

Rekisterin tarkastusoikeus ja
tarkastusoikeuden toteutus

Tarkastusoikeus, henkilttietolaki 26 §:

Jokaisella on salassapitosddnndsten estdmatta oikeus tiedon
etsimiseksi tarpeelliset seikat ilmoitettuaan saada tietda, mita hanta
koskevia tietoja henkilorekisteriin on talletettu tai, ettei rekisterissa ole
hanta koskevia tietoja.

Tarkastusoikeuden epaaminen, henkilotietolaki 278:

Tarkastusoikeus voidaan evéta vain poikkeustapauksissa.
Ep&amisperusteena voi olla esim., etté tiedon antamisesta saattaisi
aiheutua vakavaa vaaraa asiakkaan/potilaan terveydelle tai hoidolle tai
jonkun muun oikeuksille.

Tarkastuspyyntd tehdéén henkilokohtaisen kdynnin yhteydessa taikka
omakatisesti allekirjoitetulla tai muulla luotettavalla tavalla
varmennetulla asiakirjalla. Tarkastuspyynté annetaan
terveyskeskuksen poliklinikan tai vuodeosaston
terveyskeskusavustajille, josta se ohjautuu tietosuojavastaavalle.
Tarkastuspyynnon kasittelysta paattad Keiturin Sote Oy:n vastaava
l&&kari. Potilaan henkildllisyys varmistetaan ennen tietojen antamista.
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Tiedon korjaaminen ja tiedon | Tiedon korjaaminen, henkiltietolaki 29 §:

korjaamisen toteuttaminen Rekisterinpitajan on ilman aiheetonta viivytysta oma-aloitteisesti tai
rekisterdidyn vaatimuksesta oikaistava, poistettava tai tdydennettava
rekisterissa oleva, kasittelyn tarkoituksen kannalta virheellinen,
tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkil6tieto.

Korjauspyynto tehdaan kirjallisesti ja se annetaan terveyskeskuksen
poliklinikan tai vuodeosaston terveyskeskusavustajille, josta se
ohjautuu tietosuojavastaavalle. Korjauspyynnon kasittelysta paattaa
Keiturin Sote Oy:n vastaava laakéari. Potilaan henkil6llisyys
varmistetaan. Mikali potilaan vaatimus on oikeutettu, korjauksen tekee
henkil, jolla on potilastietojen korjauksen tekoon oikeus. Mahdolliset
virheelliset merkinnat yliviivataan tai siirretddn taustatiedostoon siten,
ettd sekd

virheellinen etta korjattu merkinta ovat myéhemmin luettavissa.
Korjauksen tekijan nimen, aseman seké paivayksen tulee ilmetéa
potilasasiakirjoista.

Jollei rekisterinpitdja hyvaksy rekisterdidyn vaatimusta tiedon
korjaamisesta, hdnen on annettava asiasta kirjallinen todistus.
Todistuksessa on mainittava myds ne syyt, joiden vuoksi vaatimusta
ei ole hyvaksytty. Rekisterdity voi saattaa asian tietosuojavaltuutetun
kasiteltavaksi.
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